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1. Bedrijfsgegevens
Naam praktijk: NEI Praktijk Femke

Eigenaar: Femke

Locatie: IJzendijke

E-mail: info@neipraktijkfemke.nl
Telefoonnummer: 06-18280229
Website: www.neipraktijkfemke.nl
KvK-nummer: [nog niet van toepassing]

2. Diensten

NEI Praktijk Femke biedt sessies aan op basis van Neuro Emotionele Integratie (NEI),
gericht op persoonlijke ontwikkeling en emotioneel welzijn. De consulten zijn
ondersteunend en vervangen geen medische behandeling of therapie.

3. Afspraken en annulering

- Consulten vinden uitsluitend plaats op afspraak.
- U kunt een afspraak kosteloos annuleren of verzetten tot 24 uur van tevoren.

- Bij annulering minder dan 24 uur vooraf wordt het volledige bedrag van het consult in
rekening gebracht.

- Indien u zonder bericht niet verschijnt op de afspraak, wordt eveneens het volledige tarief
in rekening gebracht.



4. Betaling

- Betaling geschiedt via betaalverzoek (Tikkie) of per overschrijving.
- Betaling dient te gebeuren direct na afloop van het consult, tenzij anders afgesproken.

- Bij uitblijven van betaling wordt een betalingsherinnering verstuurd. Indien nodig wordt
een incassotraject gestart, inclusief bijkomende kosten.

5. Vertrouwelijkheid en privacy

- NEI Praktijk Femke gaat zorgvuldig om met uw persoonlijke gegevens en houdt zich aan
de geldende privacywetgeving (AVG).

- Gegevens uit uw sessie worden opgeslagen in een beveiligd cliéntendossier en zijn alleen
inzichtelijk voor de behandelaar.

- Uw gegevens worden nooit zonder toestemming gedeeld met derden.

- Voor meer informatie, zie de privacyverklaring op de website.

6. Aansprakelijkheid

- De begeleiding is gericht op inzicht en bewustwording en vervangt geen medische
behandeling.

- NEI Praktijk Femke is niet aansprakelijk voor (in)directe schade of gevolgen die
voortvloeien uit de sessies.

- De cliént blijft altijd zelf verantwoordelijk voor beslissingen die worden genomen op basis
van de consulten.

7. Klachten

- Bij onvrede over een sessie of de werkwijze wordt gevraagd eerst contact op te nemen via
info@neipraktijkfemke.nl.

- Samen wordt gezocht naar een passende oplossing.

- Indien nodig kunt u zich wenden tot een externe klachtenfunctionaris (indien van
toepassing bij latere beroepsregistratie).

8. Toepasselijk recht

Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden
bij voorkeur in overleg opgelost.



